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Cultuursensitieve Zorgverlening op de Verpleegafdeling van de Longziekten
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Een Mixed-methods Onderzoek onder Verpleegkundigen en Artsen

INLEIDING
Door toenemende diverse populatie wordt cultuursensitieve
zorgverlening steeds belangrijker. Cultuursensitieve zorg is
geen vanzelfsprekendheid. Cultuurcompetente zorg en
uitdagingen in de klinische praktijk onder verpleegkundigen
en artsen worden onderzocht.

METHODE

Mixed-methods onderzoek
Theoretisch kader middels competentie- en ontwikkelingsmodellen
Enguéte artsen + verpleegkundigen

Focusgroepinterviews arts, verpleegkundige en geestelijke verzorger
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Ontwikkelingsmodel van Interculturele Sensitiviteit op Individueel en Afdelingsniveau
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Tien Thema’s die de Grootste Uitdagingen en Verbeterpunten in de Klinische Praktijk Weerspiegelen

Rol van collega's met verschillende culturele
achtergronden
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CONCLUSIE

Zorgverleners ervaren dat zij Onvoldoende Culturele
Competenties bezitten

40% van de zorgverleners op de afdeling bezit een
Etnocentrisch Denkpatroon

Tien Thema’s die de meeste Uitdagingen en Verbeterpunten
Weerspiegelen zijn Geidentificeerd
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